
＊たかみやこころのクリニック患者さんへアンケート平成３０年実施（回収率 97％）＊ 

 

 

待ち時間の居心地はいかがですか        待ち時間に対する説明や配慮についてはいかがですか 

 

 

受付、会計時のスタッフの態度や言葉遣いはいかがですか         医師の診察はいかがですか 

 

 

心理検査やカウンセリングはいかがですか    管理栄養士の態度、言葉遣い、説明などいかがですか 
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看護師の態度、言葉遣い、説明、技術はいかがですか        クリニック内の清潔さはいかがですか 

 

 

当院を総合的に評価すると満足いただけましたか 
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